
Приложение к аналитической справке 

о степени удовлетворённости родителей   

организацией учебно-воспитательного процесса и жизнедеятельностью    

 в МОУ СОШ № 4 им. П.В. Лобанова, пос. Верхнестепной  

за 2022-2023 учебный год  

 

Сводная таблица «Оценка деятельности школы глазами родителей» 

МОУ СОШ № 4 им П.В. Лобанова, пос. Верхнестепной, 2022-2023 учебный год 
С помощью шкалы оценок выразите степень своего согласия с утверждениями. Для этого поставьте напротив каждого утверждения одну из пяти цифр, 

которая означает ответ, соответствующий вашей точке зрения. 

Цифры означают следующие ответы: 

4 – совершенно согласен; 

3 – согласен; 

2 – трудно сказать; 

1 – не согласен; 

0 – совершенно не согласен. 

Участвовали в мониторинге 136 родителей. 

Утверждения Шкала оценок Итого 

1.Удовлетворенность учебным процессом в школе 4 3 2 1 0 3,2 (высокий) 

1. Образовательный процесс в нашей школе ориентирован на развитие личности ребенка. 51/37,5 62/45,5 20/14,7 2/1,5 1/0,7 3,3 (высокий) 
 2. Методы обучения и воспитательного воздействия, используемые учителями по отношению к 
моему ребенку, в основном приводят к хорошему результату. 

47/34,6 60/44,1 24/17,6 4/2,9 1/0,7 3,2 (высокий) 

 3. Мой ребенок редко жалуется на недомогание и плохое самочувствие во время уроков. 43/31,6 69/50,7 21/15,4 3/2,2 0 3,2 (высокий) 
 4. Результаты учения моего ребенка педагоги оценивают объективно, справедливо. 54/39,7 57/41,9 19/13,9 4/2,9 2/1,5 3,2 (высокий) 

 5. Учителя правильно и своевременно контролируют результаты обучения моего ребенка. 58/42,6 56/41,2 16/11,8 3/2,2 3/2,2 3,2 (высокий) 
 6. Учителя учитывают индивидуальные особенности моего ребенка. 44/32,4 58/42,6 25/18,4 7/5,1 2/1,5 3,1 (высокий) 
 7. Я согласен с содержанием, формами, способами воспитания в школе. 40/29,4 64/47,1 26/19,1 2/1,5 4/2,9 3,1 (высокий) 
 35,4 44,7 15,8 2,6 1,4  
 80,1 15,8 4,0  

2.Удовлетворенность организационным процессом в школе 4 3 2  1 0 3,1 (высокий) 
 1. Считаю, что в нашей школе созданы условия для получения качественного образования. 38/27,9 64/47,1 24/17,6 8/5,9 2/1,5 3,0 (высокий) 
 2. В школе уютно, красиво, чисто. 77/56,6 52/38,2 7/5,1 0 0 3,5 (высокий) 
3.  В школе проводится много интересных мероприятий. 44/32,4 61/44,8 28/20,6 2/1,5 1/0,7 3,0 (высокий) 
 4. У детей есть возможность интересно проводить в школе свободное (внеурочное) время. 38/27,9 58/42,6 30/22,2 7/5,1 3/2,2 2,8 (средний) 
 5. Организацию питания в школе считаю удовлетворительной. 42/30,9 59/43,4 23/16,9 7/5,1 5/3,7 2,9 (средний) 



 6. Для решения задач обучения и воспитания школа успешно сотрудничает с другими организациями, 
школами. 

35/25,7 65/47,8 33/24,3 2/1,5 1/0,7 3,0 (высокий) 

7.  В нашей школе хорошо организована работа с родителями. 46/33,8 67/49,3 15/11,0 6/4,4 2/1,5 3,1 (высокий) 
 8. Я доволен условиями, которые созданы для детей в нашей школе. 44/32,4 65/47,8 21/15,4 4/2,9 2/1,5 3,1 (высокий) 

 9. Учебная нагрузка в школе равномерно распределена в течение недели. 51/37,5 65/47,7 16/11,8 2/1,5 2/1,5 3,1 (высокий) 
 33,9 45,4 16,1 3,1 1,5  
 79,3 16,1 4.6  

3.Удовлетворенность социально-психологическим климатом в школе 4 3 2 1 0 3,0 (высокий) 
 1. Учителя относятся к моему ребенку так, как он этого заслуживает. 49//36,1 53/38,9 29/21,3 3/2,2 2/1,5 3,1 (высокий) 
 2. Учитель прислушивается к моему родительскому мнению и учитывает его. 44/32,4 69/50,7 16/11,8 6/4,4 1/0,7 3,0 (высокий) 
 3. При решении школьных (классных) вопросов есть возможность взаимодействовать с другими 
родителями. 

56/41,3 60/44,1 18/13,2 1/0,7 1/0,7 3,2 (высокий) 

 4. У моего ребенка в основном удовлетворительные взаимоотношения с учителями. 45/33,1 70/51,5 20/14,7 1/0,7 0 3,2 (высокий) 
 5. Мне приятно и интересно бывать на родительских собраниях. 41/30,1 67/49,3 21/15,4 5/3,7 2/1,5 3,0 (высокий) 
 6. В школе доброжелательная психологическая атмосфера. 37/27,2 61/44,8 26/19,1 10/7,4 2/1,5 3,0 (высокий) 

 7. Мой ребенок доволен обучением в школе. 42/30,9 60/44,1 25/18,4 8/5,9 1/0,7 2,8 (средний) 
 8. У ребенка в основном хорошие взаимоотношения с одноклассниками. 57/41,9 67/49,3 9/6,6 2/1,5 1/0,7 3,3 (высокий) 
 34,1 46,6 15,1 3,3 0,9  
 80,7 15,1 4,2  

4.Удовлетворенность работой администрации 4 3 2 1 0 2,9 (средний)  

1. Управление школой, которое осуществляет администрация, способствует, по моему мнению, 

улучшению образовательного процесса. 

40/29,4 66/ 48,5 23/16,9 5/3,7 2/1,5 3,0 (высокий) 

2. В школе заботятся о здоровье наших детей, о предупреждении перегрузок. 34/25 71/52,2 23/16,9 6/4,4 2/1,5 2,9 (средний) 

3. При принятии управленческих решений администрация считается с мнением детей и родителей. 32/23,5 56/41,2 42/30,9 4/2,9 2/1,5 2,8 (средний) 

4. У администрации школы я всегда могу получить ответы на интересующие меня вопросы, 

касающиеся учебы, личностного развития моего ребенка. 

44/32,4 71/52,2 19/13,9 2/1,5 0 3,1 (высокий) 

5. Контроль учебно-воспитательного процесса, осуществляемый администрацией, приносит явную 

пользу. 

40/29,4 61/44,9 31/22,8 2/1,5 2/1,5 3,0 (высокий) 

6. В школе произошли и происходят изменения к лучшему. 39/28,7 60/44,1 32/23,5 2/1,5 3/2,2 2,9 (средний) 

7. Деятельность администрации школы считаю эффективной. 37/27,2 63/46,3 28/20,6 6/4,4 2/1,5 2,8 (средний) 

8. Я всегда при необходимости могу обратиться в школу за квалифицированным советом и 

консультацией. 

40/29,4 68/50 23/16,9 3/2,2 2/1,5   3,0 (высокий) 

9. Я доволен тем, что мой ребенок обучается именно в этой школе. 46/33,8 60/44,2 21/15,4 8/5,9 1/0,7 3,0 (высокий) 

 28,8 47,0 19,8 3,1 1,3  

 75,8 19,8 4,4  

Итого:      3,1 (высокий) 



 

Обработка результатов теста 

Удовлетворенность родителей работой учебного заведения (У) определяется как частное, полученное от деления общей суммы баллов всех ответов 

родителей на общее количество ответов. 

Если коэффициент У равен 3 или больше этого числа, это свидетельствует о высоком уровне удовлетворенности; если он равен или больше 2, но 

меньше 3, то можно констатировать средний уровень удовлетворенности; если же коэффициент У меньше 2, это является показателем низкого уровня 

удовлетворенности родителей деятельностью образовательного учреждения. 


